Valkommen till Atrium Ljungberg
Vi hoppas du ska trivas hos oss och i din nya bostad.

Nedan har vi samlat viktig information att ta del av infor inflyttning i din nya lagenhet.

Att gora infor inflyttning

e Teckna elavtal
Atrium Ljungberg registrerar ett abonnemang hos E-on. Givetvis star det dig fritt att vélja annan
leverantér om du vill, men detta far du d& ombesdérja pa egen hand.

e Bredband/TV
Du tecknar abonnemang fér bredband enklast via ComHem pa tele. Nr. 90 222. Kabel-TV ligger
som ett obligatoriskt tillagg pa din hyra, for att valja ett stérre kanalpaket kontaktar du
ComHem.

o Hemfoérsakring
Det &r viktigt att ha en gallande hemférsékring frén den dag du flyttar in. Det ar darfor viktigt att
teckna en forsakring innan du flyttar in i ldgenheten.

e Sammanboende
Om ni ar flera som ska bo i lagenheten och vill ha namn pa dorr, postbox och porttelefon maila
in medboendes namn och telefonnummer till servicenter@al.se

e Adressandra
For att din post ska kamma ratt &r det viktigt att adressandra till din nya adress. Adressandring
gors via www.adressandring.se och folkbokféring registreras hos Skatteverket.
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http://www.adressandring.se/

Nyckelutldmning
Nyckelutlamning bokas av férvaltaren. D& gér vi gemensamt upp och tittar i lagenheten
samt utrymmen som tvattstuga, miljorum, cykelrum och forrédd om sadant tillhér lagenheten.
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Hyresavierna

Dina hyresavier kommer skickas med mail under forutsattning att du uppgett din mailadress
infor kontraktsskrivningen. Du kan anstka om Autogiro eller valja e-faktura via din internetbank.
Om du har frégor kring din hyra eller vill andra aviseringssatt, kontakta oss p

adminbostad@al.se s& hjalper vi dig.

Parkering

Om du dnskar hyra en parkeringsplats, vanligen kontakta Parkman via mail eller telefon.
Mail: uthyrning@parkman.nu

Tel: 08-734 90 00 [knappval 2]
Oppet: Vardagar kl. 8.30 - 16.00, med lunchstingt mellan kl 12.00-13.00.

Information om ditt hus och omrade

Husets nyckelsystem

Nyckelsystemet bestdr av nycklar och brickor. Nycklarna gar till din ldgenhet samt ditt postfack.
Brickorna gér till entrén och allmanna utrymmen som miljérum och cykelrum. Det finns ingen
portkod till huset.

Instruktion for porttelefon

| porttelefonen ligger ditt lagenhetsnummer inlagt, din gdst letar fram numret och trycker

pa ring. D& ringer din portapparat i lagenheten. Nar du svarat och hor att det ar din gast trycker
du pd nyckelknappen for att [3sa upp entréddrren. D3 gar hissen ocksé automatiskt ner till
entrén. Har du problem med porttelefonen gor du en serviceanmalan till Servicenter.

Sakerhetsdorr
Din bostad har en sékerhetsdérr installerad, for att l&sa respektive ldsa upp din sakerhetsddrr
gor du enligt nedan.

L3sning

1. Lyft handtaget uppat = laskolven (hakregeln) &ker ut.

2. Vrid nyckel eller vred tills det klickar och nyckel kan dras ut.
3. Handtaget &r nu blockerat och l&set reglat.

Upplésning

1.Vrid nyckel eller vred.
2. Handtaget kan nu tryckas ned och ddrren oppnas.
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Avf;llshanterinq o _ ATRIUM LJUNGBERG
Varje hus har ett eget avfallsrum for boende. Vi erbjuder en bred kéallsortering. Grovsopor och
farligt avfall sésom malarfarg, lim, bilbatterier, losningsmedel & elektronik med mera, ansvarar

du sjélv for att det kommer till ndrmaste atervinningscentral.

Tvattstuga
Din ndrmaste tvattstuga blir du visad vid inflyttning nar du f&r nycklarna.

Grilla
Det &r inte tilltet att grilla p& balkongen, géller dven elgrill. Du ar hjartligt vélkommen att grilla
pa den gemensamma uteplatsen. Tank dock pd sd att sot och rok inte stér grannar.

Rékning
Det &r inte tilldtet att roka i trapphus, tvattstuga eller andra gemensamma utrymmen som

forrdd och cykelrum. Roker du ber vi dig std en bit bort frén porten for att minska risken for att
rok letar sig in hos dina grannar. Réker du pa balkongen ber vi dig ta ratt pa dina fimpar
eftersom det inte &r tillatet att slanga fimpar frédn balkongerna. Detta skapar en otrygg miljo
som inte ar trivsam varken for dig eller dina grannar.

Kontaktinformation och felanmalan
Det ar enkelt att komma i kontakt med oss via Servicenter som hanterar
bade serviceanmalningar och andra fragor som kan uppkomma under din
boendetid. Servicenter nds via www.al.se/servicenter och har kan du:
e Skapa en serviceanmalan om nagot inte fungerar i ldgenheten eller ditt hus.
e Hittainformation om huset du bor i samt svar pa vanliga frégor.
e Hitta blanketter for ansokningar gallande exempelvis uthyrning i andrahand, uppsagning
av kontrakt, byten, overlatelser med mera.

Samma dag som du tilltrader din ldgenhet far du ett mail med information hur du skapar en
inloggning till Servicenter. Har du vid inflyttning inte fatt detta mail, kontakta servicenter@al.se.

Andra satt att komma i kontakt med oss:
Telefon: 08-615 89 00
Mail: servicenter(@al.se

Ar drendet akut ringer du dygnet runt 0200-112299
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